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ЧАСТЬ 1. ВВОДНАЯ
НЕМНОГО ТЕОРИИ



КЛЮЧЕВЫЕ ПРОЦЕССЫ

•Ресурсный планпроекта•Распределениересурсов•ПлановыетрудозатратыРесурсноепланирование

•Себестоимостьпроекта•Бюджетпроекта•Плановаявыручка ирентабельность

Финансовоепланирование •Фактическиетрудозатраты•Фактическаяутилизация•План-факт потрудоемкостипроектов Учетфактическихтрудозатрат

•P&L•Фактическаясебестоимость•Фактическаярентабельность

Финансовыйучет

Обсуждаем сегодня



ОСНОВНЫЕ УЧАСТНИКИ ПРОЦЕССА
• Отвечает за своей проект. Планирует загрузку ресурсов врамках своего проекта
Менеджер проекта

• Отвечает за своей ресурсный пул. Планируетраспределение ресурсов из своего пула между проектамипо заявкам от менеджеров. Фактически, «бронирует»ресурсы из своего пула под тот или иной проект

Ресурсный менеджер



ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ
• Получить ресурсы для реализациипроекта• Получить оценку трудозатрат длябюджета• За счет поддержанияактуальности ресурсного планаполучить прогноз рентабельности

Менеджерпроекта
• Добиться равномерной загрузкаресурсов с высокой плотностью• Получить перспективный планзагрузки ресурсов• Получить план подбора персонала

Ресурсныйменеджер



ДЛЯ МЕНЕДЖЕРА ПРОЕКТОВ
Формулированиепотребности вресурсах Запрос ресурсовна проект Уточнениересурсногоплана проекта

Регулярныйпересмотрресурсногоплана
Запросдополнительныхресурсов

Сравнениетекущего ипервоначального плана

Итоговый план-фактный анализ

Инициация ипланирование

Реализация

Завершение

Менеджер проекта – планирует загрузку ресурсовна уровне проекта, с детализацией до людей,этапов и задач. Работает с ресурснымпланом проекта.



ДЛЯ РЕСУРСНОГО МЕНЕДЖЕРА
Получениезапросов отменеджеровпроектов

Подборподходящихисполнителей
«Бронирование» исполнителейпод проект

Контрольутилизации,корректировкараспределения

Ресурсный менеджер – планирует распределениересурсов между проектами, не погружаясь вдетальный план каждого проекта. Работает спланом распределения ресурсов.



ЧАСТЬ 2. ПРАКТИЧЕСКАЯ
РЕСУРСНОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ В WORKPOINT



О СИСТЕМЕ

Время

Учет времении отсутствий

Согласование

Проекты

Базовоеуправление

KPI

Ресурсы

Планированиезагрузки

Управлениенавыками

Финансы

Бюджет,операции иP&L

Биллинг исчета

Аналитика

Панелимониторинга

Аналитические отчеты



ДЕМОНСТАЦИЯ



С ресурсным планом работает менеджер проекта:• Формулирует потрубность в ресурсах. Ресурсом может быть как конкретный сотрудник, так и неименованная роль (Аналитик,Консультант и т.п.)• Запрашивает русурсы у ресурсного менеджера• Регулярно актуализирует план для отражения текущей потребности в ресурсах



С распределением работает менеджер ресурсов:• Обрабатывает запросы от менеджеров проектов (принимает / отклоняет / предлагает свои варианты)• Следит за равномерной загрузкой своих ресурсов• Планирует найм или инициирует поиск дополнительных проектов



ПРИМЕР ОТЧЕТ

Конструктор отчетов позволяет быстро посмотреть нужные данные в различныхразрезах.



ПРИМЕР ПАНЕЛИ МОНИТОРИНГА

На панели мониторинга можно выводить различные показатели в визуальномпредставлении.


